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Operacdo de Desenvolvimento processos de simplificagdo normativa ou regulatéria

TIPOLOGIA DE OPERACAO DOTAGCAO ORCAMENTAL

1. Desenvolvimento processos de simplificagio normativa ou

regulatéria

Capacitagdo para avaliagdes de impacto regulatério
B.  Agdes de eliminagdo, simplificagdo e racionalidade
1,5M €/FSE
processual e legislativa
C.  Capacitagio para utilizagdo de linguagem simples e

clara
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SIMPLEX—

Ainda mais simples

Operacdo de Desenvolvimento processos de simplificagdo normativa ou regulatéria

SUBPROJETOS e LIMITES DE INVESTIMENTO

®  Avalia¢do do impacto regulatério, através da aplicagdo da metodologia PT SCM — 75.000 €

Simplificagdo de processual e legislativa — 90.000 €

®  Utilizagdo de linguagem simples na Administragio Publica — 60.000 €

Prazo de execugio DESPESAS ELEGIVEIS

- Servigos
18 meses - Protegdo de propriedade
- Divulgacio

- Pessoal Técnico
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Subprojeto A - Capacitagio para avaliagdes de impacto regulatério

Margo 2007 — Conselho Europeu aprovou o Programa de Agao para Redugdo dos Encargos Administrativos na Unido Europeia, no qual foi estabelecido o

compromisso de, até 2012, reduzir em 25% os encargos para empresas. Ficou também definido que seria o Standard Cost Model a metodologia a adoptar.

Fevereiro 2011 - Small Business Act vem definir um largo conjunto de iniciativas promotoras das PME, em particular o Teste PME — uma avalia¢do de encargos

administrativos focalizada nas especificidades de empresas desta dimensdo

Maio 2014 - Decreto-Lei n.° 72/2014, de 13 de maio, vem consolidar as preocupa¢des nacionais sobre a matéria fazendo aprovar dois mecanismos de avaliagdo e de

atenuagdo de impacto regulatério - o “Teste PME” (SME-Test) e a regra da “Comporta Regulatéria” (one-in, one-out)

Abril 2015 — Publicagdo da Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 23/2015 vem assegurar a avaliagdo do impacto das iniciativas legislativas do Governo nas

pequenas e médias empresas (Teste PME) e a ponderacdo das suas especificidades na elaboragdo das correspondentes propostas
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Operacdo de Desenvolvimento processos de simplificagdo normativa ou regulatéria

Subprojeto A - Capacitagio para avaliagdes de impacto regulatério
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Custos
Financeiros

Regulacao

Custos de
Conformidade

Ambito da avaliagdo SCM

egisiacao
(associada ao evento)
Populagéo Alvo
©h agﬁei de X
Infermacéo .
Frequéncia
Tempo
Actividades X
Administrativas

Tarifas

L f Xin/

— Multas
— Taxas
— Carga Fiscal
— Obrigagdes

— Custos Substantivos

- Custos Administrativos

Q: Quantidade Anual de Ol

P: Custo Administrativo das
Actividades associadas a Ol

Encarges oul Custos
Administrativos =P * Q

Levantamento e - %
Preparagio Identificagdo de (?It'mnhﬁcacq:otge
Parimetros SHPOC. S

>Analise da a0 > do processo > Selecgdo da Amostra
publicada

> Identificacdo das > Realizacdo das entrevistas
> Recolha de Informacdo e Obrigac¢oes de Infor no ido de lher dados
formularios Elementos de Informac3o e sobre o tempo e custo

A dades Admini. i di dido, bem como
> Criacdo de templates propostas de melhorias

> Determinacgdo de qual a
> Preparac3o prévia das sua origem e proposi > izac3o dos dados
entrevistas a realizar com os de modo a identificar os
prestadores de servico > Identificacdo da lacio- valores para andlise

alvo e frequéncia

> Identificacdo dos
parametros de custo

> Realizacdo de entrevistas
com os prestadores de
servigos para confirmar dados
recolhidos nos passos
anteriores

> Primeira simulacdo dos
‘encargos administrativos de
acordo com os dados obtidos
do prestador

Custo da Atividade = Preco x Quantidade = (Tarifa x Tempo) x (Populagio-Alvo x Frequéncia)
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Cilculo

> Extrapolacdo do dados a
nivel nacional

> Analise de resultados
comparando os dois periodos
de tempo

> Realizacdo de relatorio final
do trabalho desenvolvido,
incluindo as propostas feitas
pelos entrevistados e
sugestdes de simplificacdes
ou prioridades de acgdes a
tomar
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Subprojeto A - Capacitagio para avaliagdes de impacto regulatério

° O Presente subpro eto visa criar uma estratégla comum entre as entldades competentes, bem como capac1ta las, para procederem avahagao dOS dlplomas em

circulagdo legislativa ou ja publicados em Didrio da Repliblica.

®  Este projeto visa capacitar as entidades competentes para fazer uma avaliagdo do impacto regulatério, através da aplicagio da metodologia PT SCM, cujo resultado

deve acompanhar os novos diplomas legais, para que o legislador tenha presente quais os custos para a economia implicados pela nova legislagdo.
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Subprojeto B - Agdes de eliminagdo, simplificagdo e racionalidade processual e legislativa

A presente operagdo visa capacitar as entidades pﬁblicas para a simplificagao de processos e de legislagﬁo, tendo em consideragio as seguintes orientagdes de

simplificagao legislativa e administrativa:

Eliminar etapas ou procedimentos administrativos dispenséveis;

Elaborar guias e orienta¢des que permitam clarificar e compreender melhor um determinado regime juridico;
Eliminar pedidos de informagdo ou emissdo de pareceres que ndo sejam necessarios;

Eliminar a obrigagdo dos interessados disponibilizarem informagéo que a Administragdo Publica ja detém, possibilitando o acesso a outras bases de dados publicas,

com respeito pela protecdo dos dados pessoais;

Realizar o procedimento num determinado prazo, com emissdo automética de documentos que habilitem o interessado a desenvolver o comportamento pretendido,

em caso de inobservancia de prazos;
Eliminar ou reduzir prazos intermédios.
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«0 Simp]ex é um programa de simplificacao administrativa e legislativa que pretende tornar mais facil a vida
dos cidadios e das empresas na sua relacio com a Administracio e, simultaneamente, contribuir para aumentar

a eficiéncia interna dos servigos publicos.»

Maria Manuel Leitio Marques, in site Simplex
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«O Simplex estd de voltal Mantém a sua marca original de programa transversal para a modernizacio do
Estado, mas projeta as marcas de um tempo novo. Compromete-se a simplificar a vida das pessoas e das

empresas na sua relacio com o Estado e define-se como um SIMPLEX mais participado, mais co-criado, mais

inovador. E o SIMPLEX+.»

Graga Fonseca, in Programa Simplex +
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Subprojeto C - Utilizagdo de linguagem simples na Administragio Publica

A presente operagdo visa criar uma estratégia comum entre as entidades pt’lblicas de modo a que se comuniquem 0s direitos e deveres de cidaddos e empresas de forma

eficaz.

Atualmente h4 informagio contida nos modelos de comunicagio pl’lblicos que:

° nio ¢é facilmente entendida

° a linguagem néo ¢ simples e clara

a informagdo ¢ demasiado legalista

Isto implica mais intera¢des entre a Administragdo e os cidaddos, para solicitar esclarecimentos, aumentando custos administrativos e custos de contexto. Estima-se que

20% das reclamages em Livro Amarelo resultem de problemas de comunicaggo.

Torna-se assim urgente simplificar e clarificar a informagdo dos suportes de informagdo, tornando-os mais amigaveis e para que os seus destinatarios compreendam e

usem esta informagdo.
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Subprojeto C - Utilizagdo de linguagem simples na Administragio Publica

° Orientagdes da Comissdo Europeia

® Medida Simplex Mo067/2010 — Simples em Portugués

No Ambito desta iniciativa, foi desenvolvido pela AMA, a Seguranga Social e a CM Lisboa, um guia de
boas préticas para a Administragéo Publica, uma lista de 500 termos frequentes na comunicagdo da

administragdo com sinénimos simples e especificagdo de requisitos para o respetivo dicionario digital.

clareza
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ANA SOFIA FIGUEIREDO

(ana.figueiredo@ama.pt)
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