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O1. Sobre a aplicacédo

O id.gov.pt € uma aplicacdo madvel que
prevé a apresentacao de documentos
com valor juridico equivalente aos
documentos originais.

Permite as pessoas guardar, consultar e
partilhar, em qualguer momento, os
dados dos seus documentos de
identificacao.

v Para instalar o id.gov.pt
(1] ] .

v a pessoa devera ter a
Chave Moével Digital

Cartédo de Cidadao

oe

Cartao ADSE

ADM

Cartao Assisténcia na
Doencga aos Militares

"1}

Cartao ID Lisboa
Em Breve

g
B= =

Cartao do Profissional
da Cultura

(EY

Dua - Certificado de Matricula

=5

o1

Cartao Dador de Sangue

Cartdo Antigo Combatente

N
>

Cartao Funcionario

Cartao Unico Portuario

[ & ]
Carta de Condugao
b
]

Cartdo de Identificacdo
de Bombeiro

ID Digital da Defesa

Cartao Jovem
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'Ev 02. Como utilizar

(] -

1. Descarregar 2. Inserir o PIN da
a APP Chave Moével Digital
Disponivel para 10S, Ou ativar uma através
Android e Huawei da APP

3. Selecionar
os cartoes

Que se pretende
adicionar a Carteira
Digital

O

4. Fazer
autenticacao

Com a Chave Modvel
Digital



'E' 03. O que posso fazer

Guardar e consultar os documentos
adicionados a Carteira Digital

= N

Carolina Lopes S

Carteira Cartdes Partilhados

. ) ) Partilhar os documentos com outras
qul pode gerir os seus documentos e consultar, - - .

2 qualuer momenta, o seus dados de (4 pessoas, através de codigo QR ou da
identificagdo. Chave Movel Digital

Meus documentos

Cartdo de Cidaddo
ek ik h* 34345

Gerar um PDF certificado que podera ser
partilhado eletronicamente

= Carta de condugdo
dkkrRERHT4345

Certificado de matricula

H (DUA) >

HkkxkkIRI345

oo Confirmar os dados de identificagao
Adicionar mais documentos através dos mecanismos visuais
existentes ou validar a sua autenticidade

@ @ /_) através do codigo QR disponibilizado.

i Carteira Autorizage




1.° Verificacao no dispositivo da pessoa

A semelhanca dos documentos fisicos, a aplicacdo esta
dotada de elementos visuais de seguranca que
permitem aferir sobre a autenticidade dos mesmos.

» Fotografia do titular

* Inscricao dos dados de identificacao

» Esfera armilar ou logotipo entidade animada

* Indicacao, em tempo real, da data e hora

+ Data da ultima atualizacao dos dados do documento

+ Informacao sobre o estado do documento

s 04. Processo de validacao de documentos

& Inicio

-
-
4

Nome(s)

Ana Carolina

Nuamero cartdo
123343459 ZW1

Sexo
Feminino

Cartdo de Cidadao

Atualizado a 20/11/2023 10:55

6/05/2023 12:55:34
Carolina Lopes

Apelidos(s)

Marques Lopes

Data de validade
01.02.2030

Altura
1,60 m

)

<

Partilhar

_/




'E' 04. Processo de validacdao de documentos

2.° Validagao através de mecanismos eletrénicos opcionais

Na eventual ndo conformidade dos elementos de verificacao aferidos no dispositivo da
pessoa, devera proceder-se a validacao através dos mecanismos eletronicos:

a )

< Carta de condugdo o

Validar cartgo X 2.° a) Validacao de QR Code a Fomes 2.° c) Exportar documento

Este codigo QR permite que outro

partir de um dispositivo moével ﬂ = pdf certificado

validade legal.

Podera aceder a opg¢ao “validar - — A pessoa podera gerar, através da
™ documento” através do menu na pagina e app, um documento certificado
inicial, ou no pagina de login. = o pelo estado portugués do cartao

o de identificagdo pretendido,
podendo partilhar o mesmo por
via eletronica.

2.° b) Validagao online no site
autenticagdo.gov.pt

Para além do Cédigo QR, é ®@ & © Z
. disponibilizado um cédigo de validagao. ‘
e do oo Uma vez autenticado na area reservada
do site autenticacao.gov.pt, podera

proceder a validacao deste cddigo. \ )




2.° a) Validacao através de QR Code a partir de um dispositivo moével

1— Abrir a aplicagao iD.GOV.PT e selecionar, no menu lateral direito,
documentos, ou, dentro da aplicacao a opg¢ao Validar documentos presente na pagina

inicial

2 — Dar permissao de acesso a camara ao id.gov

s 04. Processo de validacao de documentos

a opcao Validar

3 — Apontar a camara do telemovel para o coédigo QR presente na aplicagao do cidadao

cujo documento se pretende validar

4 )

< Voltar
Validagdo de documentos X

1

Validagdo de documentos

—

(O nao voltar a mostrar Aponte a camara do telemével para o
cédigo QR e aguarde.

Estamos a validar o

documento... v

Por favor aguarde. Leitura efetuada com

sucesso!

®

s

< Inicio

Cartéo de Cidadado

« Documento vlido

), 6/05/2023 12:55:34
-
. © carolinaLopes
1

Numero cartdo
12334345 9 ZW1

\_

Clique naimagem
para reproduzir



04. Processo de validacdo de documentos

2.° b) Validacao online no site autenticacao.gov.pt

1- Abrir o site autenticacao.gov.pt e iniciar sessao
2 — Selecionar “O meu ID.GOV.PT"

3 —Selecionar o documento que se pretende validar

4 — |nserir os dados solicitados

5 — Selecionar Validar Cartao

v AUTENTICAGAO.GOV

tenticacio e assinatura digital do Estado Portugués

05 MEUS DADOS

AMINHA CHAVE
MOVEL DIGITAL

OSMEUS
ATRIBUTOS
PROFISSIONAIS

OMEUID.GOVPT

ASMINHAS
AUTORIZACOES

ASSINATURA
DIGITAL

APLICACAD
AUTENTICACAOQ.GOV

Validacao de Cartoes

Tipo de Cartio”

Cartdio de Cidaddo

Nomero de Identificagdo Civil *

[ ]

Cadigo de Validagao *

Wimenta obrigatdria

24 Apoio

VALIDAR
CARTAD

Validagdo de Cartdes
O cartdo ¢ vélido

Nimero de documento

Nomel(s)

Fotografia




ts 05, Faq's

E seguro utilizar a aplicacdo?

A aplicacao movel id.gov recorre a um mecanismo de autenticacao seguro (CMD),
garantindo a obtencao de uma imagem auténtica e certificada dos dados constantes de
documentos de identificagao, e outros, de acordo com a legislacao em vigor.

O que é a Chave Mével Digital?

C'E' E um sistema de autenticacdo e de assinatura digital, simples e seguro.
Permite associar um numero de telemovel ao numero de identificagao civil, com um PIN de
4 a 8 digitos. Para além de um meio de autenticacao, com o qual € possivel aceder a
inUmeros sites publicos e privados, permite ainda assinar documentos em formato PDF,
através da aplicacao ou via autenticagcao.gov.pt

O De onde vém os dados disponibilizados no id.gov.pt?
Os dados sao enviados, de forma segura e em tempo real, pelas entidades competentes

Se a imagem de validagao estiver estatica, é normal?

@ Nao. Indicia tratar-se de uma mera imagem fixa e ndo um elemento visual da prépria aplicacao.
Neste caso sera aconselhavel recorrer a validagao através dos mecanismos eletréonicos opcionais.
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05. Faqg's

O

42

Os dados constantes sao atuais?
Sim, a aplicacao efetua a leitura e atualizagao dos dados em tempo real.

Tenho como verificar se o documento esta apreendido?

A integracao dos sistemas em tempo real permite a verificagao desta informagao sempre que
a mesma esteja devidamente atualizada no sistema da entidade competente.

Posso exigir a verificagcao através de um documento fisico?

Apenas pode ser exigida a exibicao do documento fisico quando lei assim o preveja
expressamente ou quando seja impossivel a verificacdao da autenticidade dos documentos
disponibilizados no Id.Gov através do processo descrito no presente manual.

Se a pessoa alegar que nao tem bateria ou mesmo o telemoével consigo, é
obrigado a ter consigo um documento fisico?

Sim.

— 1



'E' 06. Outros Recursos

https://eportugal.gov.pt/servicos
</> /adicionar-documentos-de-
identificacao-na-app-id-gov-pt

https://wWww.ama.gov.pt/web/ag
encia-para-a-modernizacao-
administrativa/id.gov

Sabia que ja é possivel
renovar a Carta de Conducao
no telemovel?

00
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https://eportugal.gov.pt/servicos/adicionar-documentos-de-identificacao-na-app-id-gov-pt
https://eportugal.gov.pt/servicos/adicionar-documentos-de-identificacao-na-app-id-gov-pt
https://eportugal.gov.pt/servicos/adicionar-documentos-de-identificacao-na-app-id-gov-pt
https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/id.gov
https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/id.gov
https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/id.gov
https://apps.apple.com/pt/app/id-gov-pt/id1384884826
https://play.google.com/store/apps/details?id=id.gov.pt

REPUBLICA AGENCIA PARA A
BON oo AN s

WWW.AMA.GOV.PT

© in § X ©O


https://www.instagram.com/ama.gov.pt/
https://www.linkedin.com/company/1057854
https://www.facebook.com/ama.gov.pt
https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%252Fama_gov_pt
https://www.youtube.com/@AMA_gov_pt
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