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O Sistema de Gestão da Qualidade da 

The Quality Management System of 
 

AMA - Agência para a Modernização Administrativa, I.P. 
Rua de Santa Marta, 55 

1150-294 LISBOA 
PORTUGAL 

 
implementado em atividades de estratégia e de suporte dos serviços centrais e os processos de inovação, participação e simplificação administrativa, 

transformação digital e serviço público Omnicanal, cumpre os requisitos da norma 
implemented in the strategy and support activities of central services and the processes of innovation, participation and administrative simplification, digital transformation and public service Omnicanal,  

meets the requirements of the standard 

 

NP EN ISO 9001:2015 
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