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OPERACOES TEMATICAS

OPERACAO TEMATICA M/C o?c?oniﬁ?m

CAPACITACAO PARA AVALIAC@ES DE IMPACTO REGULATORIO C 1.50
INTEGRACAO DE SERVICOS COM O BALCAO DO EMPREENDEDOR (BDE) M 1.000
IMPLEMENTACAO DO PRINCIPIO “UMA SO VEZ” E ADESAO A PLATAFORMA IAP M 4.500
PROMOVER A PRESTACAO DE SERVICOS COM UTILIZACAO DA AUTENTICACAO ELETRONICA M 1.000
MEDIDAS TRANSVERSAIS DE RACIONALIZACAO DAS TIC M 3.000
SEGURANCA DA INFORMACAO E SISTEMAS DE GESTAO DE INFORMACAO M 4.000

M= MODERNIZA(;AO ADMINISTRATIVA; C = CAPACITACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

ama. COMPETE 195550 Il =16




COLABORATION| SIMPLIFICATION | INNOVATION

DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

Um dos primeiro marcos europeus sobre esta temdtica foi marcado pelo Conselho Europeu de Margo de 2007 que
aprovou o Programa de A¢ao para Redugao dos Encargos Administrativos na Uniao Europeia, no qual foi estabelecido
o compromisso de, até 2012, reduzir em 25% de encargos para empresas. Todos os Estados-Membros foram

convidados a participar neste esfor¢o conjunto de reducdao de impactos nas empresas, incluindo Portugal.

Como suporte a este programa foi definida a metodologia de avaliacao Standard Cost Model (SCM) que, ao ser usada
pela Comissado e Estados-Membros, viria a permitir de forma comum a identificacdao e quantificacao dos encargos
administrativos decorrentes da legislacao que as empresas tém que cumprir. Posteriormente, o programa europeu
Small Business Act vem definir um largo conjunto de iniciativas promotoras das PME, em particular o Teste PME —uma

avaliacao de encargos administrativos focalizada nas especificidades de empresas desta dimensao.
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

Assim, neste ambito de avaliagdo de impacto regulatério, veio o Decreto-Lei n.2 72/2014, de 13 de maio, consolidar as
preocupacdes nacionais sobre a matéria fazendo aprovar de dois mecanismos de avaliacdo e de atenuacdo de impacto
regulatdrio - o “Teste PME” (SME-Test) e a regra da “Comporta Regulatoria” (one-in, one-out) -, que assumem papel de

relevo na reducao dos custos de contexto que mais afetam a atividade econdmica e os cidadaos.

O Teste PME destina-se a proceder a avaliacao do impacto de atos normativos com incidéncia sobre as PME. A regra da
Comporta Regulatdria obriga, sempre que se proceda a aprovacao de atos normativos que criem custos de contexto
sobre cidadaos e empresas, a apresentacao de proposta de reducao de custos de contexto equivalentes, através da

alteracao de outros atos normativos que tenham idéntico impacto.

A presente operagao visa, deste modo, criar uma estratégia comum entre as entidades competentes, bem como
capacita-las, para procederem a avalia¢ao dos diplomas em circulagao legislativa ou ja publicados em Diario da

Republica, segundo o método definido em legislagao apropriada a publicar.
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

LIMITES DE INVESTIMENTO POR OPERACAO

10.000€ a 50.000€

DESPESAS ELEGIVEIS

- Consultoria funcional e juridica com vista a simplificacao regulatdria e legislativa
- Pessoal técnico

CUSTOS PADRAO

- Gestor de Projeto - 65,00 €/hora
- Consultor Funcional - 50,00 €/hora
- Consultor Estratégico - 62,50 €/hora

PRAZO DE EXECUCAO

De 12 meses, no periodo compreendido entre 2015 e 2016

CONDICIONANTES ESPECIFICAS
POS-OPERACAO
Relatdrio de resultados obtidos por aplicacdo da metodologia, identificando os atos avaliados e respetivos resultados
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OPERACOES TEMATICAS

OPERACAO TEMATICA M/C o?c?oniﬁ?m

CAPACITACAO PARA AVALIAC@ES DE IMPACTO REGULATORIO C 1.500
INTEGRACAO DE SERVICOS COM O BALCAO DO EMPREENDEDOR (BDE) M 1.00
IMPLEMENTACAO DO PRINCIPIO “UMA SO VEZ” E ADESAO A PLATAFORMA IAP M 4.500
PROMOVER A PRESTACAO DE SERVICOS COM UTILIZACAO DA AUTENTICACAO ELETRONICA M 1.000
MEDIDAS TRANSVERSAIS DE RACIONALIZACAO DAS TIC M 3.000
SEGURANCA DA INFORMACAO E SISTEMAS DE GESTAO DE INFORMACAO M 4.000

M= MODERNIZA(;AO ADMINISTRATIVA; C = CAPACITACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

O BDE é o ponto unico de acesso aos servigos relacionados com as atividades econédmicas. Neste balcao sdo prestados
servicos de forma totalmente eletrdnica, tais como criar uma empresa, registar uma marca, obter certidoes ou fazer o
licenciamento das atividades econdmicas. Pode ainda encontrar-se informagao sobre o exercicio de diversas atividades
econdmicas em territério nacional, tanto em lingua portuguesa, inglesa ou castelhana. O BDE surge no ambito da
Diretiva Servigos (DS), transposta para o ordenamento juridico portugués pelo Decreto-Lei n.2 92/2010, de 26 de julho,
gue introduz principios e regras de simplificacdo administrativa que visa facilitar o exercicio da atividade econdmica de

forma mais célere e prevé a desmaterializacao dos procedimentos administrativos.

MCP CPP Total * Mais de 171 diplomas que implicam a tramitagao no
17.575 0(17.575 BdE;

22.98414.127(27.111 «  Perto de 800.000 euros transaccionados.
40.559|14.127|44.686

anmao CSOMPETE (@™ (
o 5020 92020 ==

SERVICES REFORM

nnnnnnnnnnn
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

A presente operacao tematica visa a integragao de sistemas de entidades competentes com o BDE, via iAP, no sentido
de tendermos a total desmaterializagao dos servicos relacionados com as atividades econdmicas. Neste sentido,
importa partilhar de forma imediata de toda a informacao recolhida no BDE para as entidades competentes decidirem,
bem como assegurar que o empresario recebe todas as comunicacdes da Administracdao Publica, relativas aos seus

processos, pela mesma via do balcao.

LIMITES DE INVESTIMENTO POR OPERACAO

25.000€ a 75.000€

DESPESAS ELEGIVEIS

- Diagndstico e definicdao de requisitos

- Desenvolvimento ou alteracao de sistemas de informacao existentes
- Testes de integracao validados pela AMA

- Pessoal técnico

- AgOes de divulgacao

- AcOes de formacao
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

CUSTOS PADRAO
No caso de despesas com a aquisicao de servicos a terceiros, incluindo assisténcia técnica e consultoria, os custos
padrao considerados para efeitos de financiamento sdo os seguintes:

- Gestor de Projeto - 65,00 € /hora

- Arquiteto - 55,00 € /hora

- Consultor Tecnoldgico - 32,50 €/hora
- Consultor Funcional - 50,00 €/hora

- Consultor Estratégico - 62,50 € /hora
- WebDesigner - 32,50 € /hora

No caso das a¢des de formacao, o limite é o fixado no Aviso, para o regime geral.

PRAZO DE EXECUCAO

De 6 meses, no periodo compreendido entre 2015 e 2016.

CONDICIONANTES ESPECIFICAS
POS-OPERACAO
- Testes de integracdo validados pela AMA

ELEMENTOS OBRIGATORIOS A ANEXAR
Apresentacao de relatdério com o diagndstico da situacdo atual, que devera conter, obrigatoriamente, a descricao dos
servigos a integrar e respetivos custos.
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OPERACOES TEMATICAS

OPERACAO TEMATICA M/C oﬁg(,)oniﬁ?m
CAPACITAGCAO PARA AVALIACOES DE IMPACTO REGULATORIO C 1.500
INTEGRAGAO DE SERVICOS COM O BALCAO DO EMPREENDEDOR (BDE) M 1.000
IMPLEMENTACAO DO PRINCIPIO “UMA SO VEZ” E ADESAO A PLATAFORMA IAP M 4.50
PROMOVER A PRESTACAO DE SERVICOS COM UTILIZACAO DA AUTENTICAGAO ELETRONICA M 1.000
MEDIDAS TRANSVERSAIS DE RACIONALIZACAO DAS TIC M 3.000
SEGURANGCA DA INFORMAGAO E SISTEMAS DE GESTAO DE INFORMACAO M 4.000

M = MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA; C = CAPACITACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

* Aregra “Uma sé Vez” ou “only-once”, atribui aos cidadaos e agentes econdmicos o direito de serem dispensados de
apresentar informacao que a Administragao Publica ja detenha, sempre que lhes seja novamente solicitada, nos
termos do artigo 28.2-A do Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2 73/2014,

de 13 de maio.

* Devem os servigos proceder as necessarias consultas mutuas para obtencao de declaracdes, atestados, certiddes e
outros elementos ou informacgdes ja detidos pela Administracao Publica, através da plataforma iAP, de correio
eletrénico, telefone, fax ou outros meios eletrénicos, nomeadamente através dos sitios na Internet das entidades

competentes, sem prejuizo de ulterior confirmacao quando estritamente indispensavel.

* Encontram-se assim os cidadaos e agentes econdmicos dispensados da apresentacao dos documentos em posse de
gualquer servico e organismo da Administracao Publica, quando derem o seu consentimento para que a entidade

responsavel pela prestacdao do servico proceda a sua obtencao.

* Deve igualmente ser promovida a criagdo de certidées permanentes online ou mecanismos de consulta de dados
eletrénicos por via da plataforma iAP, reduzindo-se ao minimo a necessidade de entrega de documentos

instrutdrios por parte dos cidadaos.
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DESCRICAO GENERICA E OBJETIVO

Assim, a atual operacao tematica visa a implementacao de dois subprojetos, podendo ser implementados

autonomamente ou constituindo uma operagado Unica com duas fases que se complementam:

Subprojeto A — Simplificacdo Administrativa e Prestacao Digital de Servigos Publicos

Esta fase visa apoiar acdes de digitalizacdao, desmaterializacdao e ou prestacao digital de servigos publicos de forma
integrada e totalmente desmaterializada, com vista ao cumprimento do principio only-once, designadamente tendo
como premissa a integracao da informacao e dos servigos privilegiando a utilizacao da iAP. Podera ser incluido nesta
fase, sempre que necessario, o apoio a a¢des de diagnodstico e avaliagdes de impacto regulatério que visem a
simplificagao legislativa e racionalidade processual, tendo como premissa a eliminagao de obstaculos de ambito

legislativo a implementagdo do principio only-once.

Subprojeto B — Consumo e fornecimento de servigos na iAP
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LIMITES DE INVESTIMENTO, DESPESAS ELEGIVEIS E CUSTOS PADRAO

LIMITES DE INVESTIMENTO POR OPERACAO

Geral: 25.000€ a 300.000€
Subprojeto A: 100.000€ a 300.000€
Subprojeto B: 25.000 a 50.000€

DESPESAS ELEGIVEIS

Subprojeto A — Simplificacdo Administrativa e Prestacao Digital de Servicos Publicos
- Consultoria funcional e juridica com vista a Simplificacao Regulatdria e Legislativa
- Diagnostico e definicao de requisitos

- Servicos de desenvolvimento ou alteracao de sistemas de informacao existentes

- Hardware e software, expressamente para a operagdo

Subprojeto B — Consumo e fornecimento de servigos na iAP
- Andlise, desenvolvimento e testes (validados pela AMA) relativamente aos servigos a disponibilizar ou a consumir
- Ligacao a iAP por mecanismos apropriados

- lementagao dos necessarios mecanismos de controlo e audltorla de consulta ou fornecimento dos dzdos

a C"I)\MPETE PORTUGAL UNIAO EUROPEIA
5020 92020 ==

||||||||||||




COLABORATION| SIMPLIFICATION | INNOVATION

LIMITES DE INVESTIMENTO, DESPESAS ELEGIVEIS E CUSTOS PADRAO

DESPESAS ELEGIVEIS (cont.)

Comum aos subprojetos A e B:

- Pessoal técnico

- AcOes de Divulgacao

- AgOes de formagao

CUSTOS PADRAO

ani

Gestor de Projeto - 65,00 € /hora
Arquiteto - 55,00 € /hora

Consultor Tecnoldgico - 32,50 €/hora
Consultor Funcional - 50,00 €/hora
Consultor Estratégico - 62,50 € /hora
WebDesigner - 32,50 € /hora
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CONDICOES DE EXECUCAO E ADMISSIBILIDADE

PRAZO DE EXECUCAO

De 18 meses, no periodo compreendido entre 2015 e 2016.

CONDICIONANTES ESPECIFICAS

PRE-CONTRATUAL

Subprojeto B - Consumidores de servicos na iAP

Apresentacao de protocolo assinado com entidade fornecedora dos servicos ou, em alternativa, apresentacao de
candidatura em copromog¢ao com as entidades fornecedoras de servigos e consumidoras de servigos.
POS-CONTRATUAL

Subprojeto B - Fornecedores de servigos na iAP

No caso de fornecedores, é necessario manter o servico disponivel enquanto existirem consumidores do mesmo.

ELEMENTOS OBRIGATORIOS A ANEXAR

Subprojeto B - Consumidores de servicos na iAP:

- Lista de servicos a consumir com indicacao do volume a consumir e dos fornecedores da informacao

Subprojeto B - Fornecedores de servicos na iAP:

- Lista dos servicos a fornecer com indicacao do volume estimado de consumo e a indicacao dos consumidores da

informacao
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